Guatemala 31 de marzo de 2016

Informe 5-2016

Licenciado.
Maximiliano Antonio Araujo y Araujo

Viceministro de Culiura
Su Despacho.

Estimado Viceministro

De ia manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe final
conforme a lo estipulado en el contrato administrativo por servicios técnico profesionales
Numero 181-2016 aprobado mediante Acuerdo Ministerial Namero 22-2016
correspondisntes det 4 de enero al 31 de Marzo del presente afio,

e [nstalacion de peguefic laboratorio de 10 computadoras de escritorio en el saién
Takalik Abaj para el registro por personal de la contraloria general de cuentas al
personal del Ministerio de Cultura y Deportes.

® Soporte técnico de conexion de red a equipo de computo para reuniones de
gabinetes presidencial a solicitud de la administracion del palacio o de la secretaria
de comunicacion social de la presidencia.

e Viaje a Takalik Abaj para revisidn del enlace a internet

s Blogueo de equipo a personal gue ha sido despedida de fa institucién cuando lo ha
requerido la Direccidn de Recursos Humanos.

e FEiaboracién de back up d equipo de cdmputo de otros departamentos

e  Asistir a reuniones para el mejoramiento de fa comunicacion interna a solicitud del
Viceministro de Cultura Maximiliano Araujo y Araujo

e Monitoreo del buen funcionamiento en diferentes navegadores en especial
Chrome vy Firefox que son los mas utilizados por nuestros usuarios.

o Mantener sin modificar los uri’s originales para evitar perder el posicionamiento
en los motores de bdsqueda.

e Depuracion de banners con logotipos gue ya no correspondan.

e (reacion de nuevas secciones dentro del portal, algunas a solicitud de otras
direcciones y otras como parte del proceso de incorporacion y presencia digital de
las diferentes areas del MCD.

e Publicacidn de informacion de naturaleza permanente de la institucion en paginas
no dinadmicas.



e Monitoreo de ia fuente de trafico hacia el portal.

o Utilizacion de buenas practicas web para mejorar el posicionamiento.

o Back up tanto del Core como de los datos del Hosting

e Dar seguimiento al servicio de hospedaje externo asi como de su tramite y gestién

e Desactivacion de un programas adheridos por conflicto

e Publicacion de galerias imdgenes videos y diferentes objetos de tipo multimedia
para ilustrar notas o evenios.

¢ Reuniones con diferentes direccion dentro de la institucion

e Investigacidn de diferentes tecnologias y programas para mejorar resuitados
obtienidos con anterioridad

e Apoyo técnico en diferentes reuniones con equipd multimedia

e Soporte Técnico en diferentes equipos de diferentes unidades y departamentos.

s Creacion de diferentes cuentas de correo institucional que hayan sido solicitadas.

Estuardo Rene Torre? Aguilar




